
911, Urgences-Santé
Service téléphonique d’urgence, 24 heures 
sur 24, 7 jours sur 7.
Pour un besoin rapide de la police, des 
pompiers ou du service ambulancier.
Tél : 911 | Urgences-Santé 911

Centre antipoison du Québec
24/7. En cas d'empoisonnement, 
d'intoxication ou d'exposition à des 
substances dangereuses.
Tél.  : 1 800 463-5060 | csssvc.qc.ca 

Centre de prévention du suicide
24/7. En cas de détresse avec idées 
suicidaires. Pour un proche ou pour vous-
même.
Tél. : 1 866 277-3553 |  cpsquebec.ca 

Info-Social : urgence psychosociale
24/7. En cas d’intervention immédiate en 
situation de crise.
Tél. : 811, option 2 |  Info-Social

Protection de la jeunesse
24/7. En cas d’inquiétude pour la sécurité 
d’un enfant.  Votre intervention restera 
confidentielle.
Tél. : 1 800 463-1029

SOS violence conjugale
Service téléphonique de 9 h à 21 h, 7 jours 
sur 7. En cas de violence conjugale. Vous 
pouvez téléphoner si vous êtes victime ou si 
vous en êtes témoin.
Tél.: 1 800 363-9010 | 
sosviolenceconjugale.ca

Drogue : aide et référence
24/7. Pour du soutien, de l’information et 
des références aux personnes concernées 
par la toxicomanie.
Tél. : 1 800 265-2626 | drogue-
aidereference.qc.ca

Ligne Parents
24/7. Soutien professionnel destiné aux 
parents vivant des difficultés avec leur 
enfant.
Tél. : 1 800 361-5085 | ligneparents.com  

SOS Grossesse
Service téléphonique de 9 h à 21 h, 7 jours 
sur 7. Pour grossesse difficile, non désirée ou 
questions sur la grossesse.
Tél. : 1 877 822-1181 | 
sosgrossesseestrie.qc.ca  

Tel-Jeunes
Service téléphonique de 9 h à 21 h, 7 jours 
sur 7. Soutien professionnel pour les jeunes 
et les adolescents.
Tél. : 1 800 263-2266 | teljeunes.com


